REGULAMIN ORGANIZACJI IMPREZ URODZINOWYCH W HOPPARK

81. Postanowienia ogdlne

. Niniejszy Regulamin okresla zasady organizacji imprez urodzinowych na
terenie HOPPARK i jest uzupetnieniem ogdlnego regulaminu HOPPARKU
. Organizacja imprezy urodzinowej jest mozliwa wytgcznie po dokonaniu
wczesniejszej rezerwac;ji:

« online,

+ telefonicznie,

+ osobiscie w recepcji HOPPARK.
. Urodziny mogg by¢ organizowane wytgcznie w ramach jednego z dostepnych
pakietow urodzinowych. Nie ma mozliwosci organizacji urodzin bez wyboru i
rezerwacji wybranego pakietu urodzinowego.
. Aktualna oferta pakietéw urodzinowych, ich ceny oraz zakres Swiadczen
dostepne sg na stronie internetowej www.hoppark.com.pl oraz w recepcji
Parku Trampolin.
. Rezerwacja terminu nie jest rownoznaczna z jego ostatecznym
potwierdzeniem. Warunkiem potwierdzenia rezerwacji jest wptata zadatku
zgodnie z zasadami okreslonymi w 82.

§2. Rezerwacja i zadatek

. Warunkiem potwierdzenia rezerwacji terminu organizacji urodzin jest wptata
zadatku w wysokosci 100 zt.

. Zadatek nalezy wptaci¢ najp6zniej w terminie 7 dni od dnia dokonania
rezerwacji. Brak wptaty zadatku w tym terminie powoduje anulowanie
rezerwacji i zwolnieniem zarezerwowanego terminu.

. Zadatek mozna wptacic:

» osobiscie w recepcji HOPPARK,
» przelewem na rachunek bankowy:

PKO Bank Polski
34 1020 5112 0000 7702 0441 7358

. W przypadku dokonania wptaty przelewem nalezy przesta¢ potwierdzenie
wptaty na adres: klodzko@hoppark.com.pl.

. W tytule przelewu nalezy podac imie solenizanta, date oraz godzine
planowanej imprezy.

. W przypadku odwotania imprezy przez Klienta wptacony zadatek nie podlega
zwrotowi.

. Zmiana terminu imprezy jest mozliwa, jezeli zostanie zgtoszona nie pdzniej niz
7 dni przed pierwotnie zarezerwowanym terminem. W takim przypadku
rezerwacja moze zostac przeniesiona na inny dostepny termin, a zadatek w
wysokosci 100 zt zostaje zachowany.
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. Zgtoszenie zmiany terminu na mniej niz 7 dni przed pierwotnie
zarezerwowanym terminem traktowane jest jako rezygnacja z dotychczasowej
rezerwacji. W takim przypadku zadatek nie podlega zwrotowi, a rezerwacja
nowego terminu wymaga dokonania nowej rezerwacji oraz wptaty nowego
zadatku w wysokosci 100 zt.

. Zadatek podlega zwrotowi wytgcznie w przypadku odwotania rezerwacji przez
HOPPARK:

z przyczyn organizacyjnych lezgcych po stronie HOPPARKU - zadatek zwracany
jest w wysokosci dwukrotnosci wptaconej kwoty;

w przypadku wystgpienia sity wyzszej (np. kleska zywiofowa, pozar, powdd?z,
awaria uniemoZzliwiajgca funkcjonowanie obiektu np. brak prgdu) - zadatek
zwracany jest w wysokosSci wptaconej kwoty, tj. 100 zi.

§3. Pakiet urodzinowy i liczba uczestnikéw

. Organizator imprezy zobowigzany jest do wyboru pakietu urodzinowego
podczas dokonywania rezerwacji.

. Nie ma mozliwosci organizacji urodzin bez wykupienia pakietu
urodzinowego, w tym organizacji urodzin na podstawie standardowego biletu
wstepu do HOPPARK.

. Zakres Swiadczenh oraz czas trwania imprezy okresla wybrany przez Klienta
pakiet urodzinowy.

. Wramach imprezy moze uczestniczy¢ wieksza liczba oséb niz liczba okreslona
w podstawowym wariancie pakietu. Kazda dodatkowa osoba ponad liczbe
uczestnikéw objetag wybranym pakietem podlega dodatkowej optacie,
zgodnej z aktualnym cennikiem i wybranym pakietem urodzinowym.

. Ostateczna liczba uczestnikéw powinna zosta¢ zgtoszona obstudze HOPPARK
co najmniej 2 dni przed rozpoczeciem imprezy.

. Zgtoszenie niewielkiej liczby dodatkowych uczestnikédw moze zostac
uwzglednione w miare dostepnosci miejsc i mozliwosci organizacyjnych Parku.
W przypadku znacznego zwiekszenia liczby uczestnikéw w stosunku do liczby
zadeklarowanej podczas rezerwacji, HOPPARK zastrzega sobie mozliwos¢
odmowy przyjecia dodatkowych oséb, jezeli ich liczba przekracza mozliwosci
organizacyjne Parku Trampolin, w szczegdlnosci ze wzgledu na dostepnos¢
miejsc, przygotowanie stanowiska urodzinowego, obsade animatorodw, liczbe
miejsc na atrakcjach lub mozliwos¢ zapewnienia zamdwionego poczestunku.
Samo zgtoszenie dodatkowych uczestnikéw nie jest réwnoznaczne z
potwierdzeniem mozliwosci ich udziatu w imprezie. Ostateczna mozliwos¢
przyjecia dodatkowych oséb wymaga potwierdzenia przez obstuge HOPPARK.
W przypadku znacznego zwiekszenia liczby uczestnikéw HOPPARK moze
zaproponowac zmiane terminu organizacji urodzin lub inne rozwigzanie
organizacyjne, dostosowane do liczby uczestnikéw i mozliwosci Parku.

. Dodatkowe ustugi lub produkty dostepne w ofercie HOPPARK moga zostac
dokupione zgodnie z aktualng ofertg Parku Trampolin.



84. Poczestunek podczas urodzin

Na terenie HOPPARK obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia wiasnego jedzenia i
napojoéw.

1. Poczestunek podczas imprezy urodzinowej moze zosta¢ zapewniony wytgcznie
przez HOPPARK, poprzez wybor odpowiedniego wariantu poczestunku w
ramach pakietu lub zakup dostepnej oferty gastronomicznej HOPEAT.

2. Dozwolone jest wniesienie przez Organizatora tortu urodzinowego oraz
owocow, wytgcznie w przypadku organizacji imprezy w ramach wczesniej
zarezerwowanego pakietu urodzinowego.

3. Mozliwos¢ wniesienia tortu i owocow nie dotyczy oséb korzystajacych z
HOPPARK na podstawie standardowego biletu wstepu, bez zarezerwowanego
pakietu urodzinowego.

4. Zabrania sie wnoszenia w szczegdlnosci wiasnych przekgsek, stodyczy,
napojow, pizzy, kanapek, ciast i deseréw oraz innych produktéw spozywczych
przeznaczonych do spozycia podczas imprezy, z wyjatkiem tortu urodzinowego
i owocow.

5. W przypadku wniesienia wtasnego jedzenia lub napojoéw z naruszeniem
niniejszego Regulaminu Organizator imprezy zobowigzany jest do uiszczenia
optaty serwisowej w wysokosci 50 zt.

§85. Uczestnicy imprezy i zasady korzystania z atrakcji

1. Solenizant oraz jego goscie powinni stawic¢ sie w HOPPARK okoto 10 minut
przed planowanym rozpoczeciem imprezy.

2. Udziat dziecka w imprezie urodzinowej jest rbwnoznaczny z wyrazeniem przez
jego rodzica lub opiekuna prawnego zgody na udziat dziecka w imprezie oraz
korzystanie przez nie z atrakcji HOPPARK.

3. Wymagany jest stroj sportowy, umozliwiajgcy bezpieczne korzystanie z atrakgcji.

4. Podczas korzystania z atrakcji obowigzkowe jest uzywanie skarpetek
antyposlizgowych.

5. W zaleznosci od wybranego pakietu skarpetki antyposlizgowe:

* sg zapewnione w cenie pakietu, albo

* nalezy zakupic je dodatkowo w HOPPARK, albo

» uczestnik moze korzystac z wiasnych skarpetek antyposlizgowych
spetniajgcych wymogi bezpieczenhstwa.

86. Miejsca siedzace

1. W ramach pakietu urodzinowego zapewnione sg przygotowane miejsca
siedzgce dla dzieci uczestniczacych w imprezie.

2. W salkach urodzinowych przygotowanych jest kilka dodatkowych miejsc
siedzgcych dla organizatoréw, rodzicow czy opiekundw.

3. HOPPARK nie gwarantuje dodatkowych miejsc siedzgcych dla rodzicow i
opiekundw.



. Istnieje mozliwos$¢ rezerwacji stolika i dodatkowych miejsc siedzgcych w strefie
klienta za dodatkowg optatg zgodng z aktualng ofertg HOPPARKU.

88. Postanowienia koncowe

. Dokonanie rezerwacji imprezy urodzinowej jest réwnoznaczne z akceptacjg
niniejszego Regulaminu oraz regulaminu ogélnego HOPPARKU.

. Organizator imprezy jest zobowigzany do poinformowania uczestnikow oraz
ich rodzicéw lub opiekundw o zasadach obowigzujgcych na terenie Parku
Trampolin.

. Regulamin dostepny jest w recepcji Parku Trampolin oraz na stronie
internetowej www.hoppark.com.pl
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